Algemene Voorwaarden van Senditt
1. Toepassingsgebied

1.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten tussen
Senditt, hierna aangeduid als "wij", "ons", of "het bedrijf", en de klant, hierna aangeduid
als "u", "uw" of "de klant", met betrekking tot de verkoop van verzendlabels en

gerelateerde diensten.
2. Definities

2.1 "Verzendlabels" verwijst naar de labels die door ons worden verstrekt voor het
verzenden van pakketten en goederen.

3. Bestellingen en Betalingen

3.1 Door het plaatsen van een bestelling bij Senditt gaat u akkoord met onze tarieven en
voorwaarden zoals vermeld op onze website of schriftelijk gecommuniceerd.

3.2 Alle prijzen zijn exclusief eventuele belastingen, tenzij anders vermeld.

3.3 Betalingen dienen wekelijks te worden verricht, tenzij anders overeengekomen.

3.4 Bij niet-tijdige betaling behouden wij ons het recht voor om verdere leveringen op te
schorten en/of administratiekosten in rekening te brengen.

4. Verzending en Levering

4.1 Verzending van de bestelde verzendlabels vindt plaats binnen een redelijke termijn
na ontvangst van de betaling, tenzij anders aangegeven.

4.2 Risico van verlies of beschadiging van de verzendlabels gaat over op de klant op het
moment van levering.

5. Privacy en Gegevensverwerking

5.1 Wij hechten groot belang aan de bescherming van uw privacy. Ons privacybeleid
beschrijft hoe wij uw persoonlijke gegevens verzamelen, gebruiken en beschermen.
Door het gebruik van onze diensten stemt u in met de voorwaarden van ons
privacybeleid.

5.2 Persoonlijke gegevens die door u worden verstrekt, worden verwerkt in
overeenstemming met de geldende wetgeving inzake gegevensbescherming.

5.3 Wij zullen uw persoonlijke gegevens niet delen met derden, tenzij dit noodzakelijk is
voor het uitvoeren van onze diensten of wanneer wij hiertoe wettelijk verplicht zijn.

6. Intellectuele Eigendom

6.1 Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de verzendlabels en
aanverwante materialen blijven eigendom van Senditt.



7. Aansprakelijkheid

7.1 Onze aansprakelijkheid is beperkt tot directe schade veroorzaakt door opzet of grove
nalatigheid aan onze zijde.

7.2 Wij zijn niet aansprakelijk voor enige indirecte schade, waaronder maar niet beperkt
tot gevolgschade, gederfde winst of gemiste besparingen.

8. Klachten en Geschillen

8.1 Klachten met betrekking tot de geleverde verzendlabels dienen binnen zeven dagen
na ontvangst schriftelijk aan ons te worden gemeld.

8.2 Op deze Algemene Voorwaarden en alle overeenkomsten tussen Senditt en de klant
is het Nederlands recht van toepassing.

8.3 Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze Algemene Voorwaarden
of de overeenkomsten tussen Senditt en de klant zullen worden voorgelegd aan de
bevoegde rechtbank in [plaatsnaam].

9. Wijzigingen van de Algemene Voorwaarden

9.1 Senditt behoudt zich het recht voor om deze Algemene Voorwaarden te allen tijde te
wijzigen. Gewijzigde voorwaarden worden van kracht zodra deze op onze website zijn
gepubliceerd.

Door gebruik te maken van onze diensten gaat u akkoord met deze Algemene
Voorwaarden.



